
Das Theater KOSMOS in Bregenz ist ein Ort für hochqualitatives, zeitgenössisches und freies 
Theater, das aufregende, durchaus auch irritierende Impulse für eine gesellschaftspolitische 
Auseinandersetzung setzt. Als Ort des Diskurses überprüft das Theater gesellschaftliche 
Strömungen und spricht sich klar gegen die „Verökonomisierung“ von Kunst und Kultur aus. 

Das Theater KOSMOS sucht ab 1. Juli 2024 eine/n Mitarbeiter:in 
 

„Leitung des Kartenbüros“ 
 
Teilzeit (18 Stunden / Woche) 

 
 
IHRE AUFGABEN 
 

• Leitung des Kartenvertriebs 

• Gesamtverantwortung für das Kartenvertriebssystem PRETIX 

• Administration Ticketing und Kundenservice 

• Veranstaltungsanlage und -abrechnung 

• Vertriebsmarketing (Planung und Durchführung verkaufsfördernder Maßnahmen in 
Abstimmung mit Leitung und Kommunikation) 

• Kontingentabwicklung in Abstimmung mit unseren Kooperationspartnern 

• Teamleitung des Kartenbüros (Kontrolle der Kassenabschlüsse, Dienstpläne, 
Urlaubsplanung) 

• Organisation und Betreuung der Abendkassendienste 

• Reporting 

• Strategische und innovative Weiterentwicklung des Kartenvertriebs in enger Abstimmung 
mit Leitung und Kommunikation 

 

WAS WIR ERWARTEN 
 

• Berufserfahrung im Verkauf, vorzugsweise im Kulturbetrieb 

• Umfassende Ticketsoftware-Kenntnisse oder Erfahrung mit E-Commerce-Systemen 

• Ausgezeichnete MS-Office-Kenntnisse und hohe IT-Affinität 

• Abgeschlossene Berufsausbildung, kaufmännisches Verständnis 

• Selbstständige, strukturierte und genaue Arbeitsweise 

• Flexibilität für Abend- und Wochenenddienste 

• Ausgeprägte Hands-on-Mentalität 

• Teamorientierung, Belastbarkeit, Kommunikationsstärke 
 

WAS WIR BIETEN 
 

• Vielseitige Beschäftigung im kulturellen Umfeld 

• Mitarbeit in einem engagierten, wertschätzenden und unterstützenden Team 

• Nutzung des reichhaltigen Veranstaltungsangebots des Theater KOSMOS 

• Raum zur fachlichen Weiterentwicklung und -bildung 
 
 
Wir freuen uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Lebenslauf und 
Motivationsschreiben, die Sie bitte per E-Mail bis spätestens Freitag, 31. Mai 2024 an 

kfmleitung@theaterkosmos.at, z.H. Kaufmännische Geschäftsleitung Mag.a Gudrun 
Gabrielli senden. Das Mindestgehalt beträgt 1.250 brutto p.M. Informationen zum Theater 
KOSMOS finden Sie unter www.theaterkosmos.at. Bei Rückfragen steht Ihnen Anna Albrecht 
per Mail an karten@theaterkosmos.at und telefonisch unter +43 (0)5574-44034-13 gerne zur 
Verfügung. 

http://www.theaterkosmos.at/
mailto:karten@theaterkosmos.at

